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Zahlungsverkehr
stabile Ertragssaule

und strategisches
Geschaftsfeld




Zahlungsverkehr
unter starkem
Veranderungsdruck - schnell

— sicher
— ortsunabhangig

Kunden-
Bedulrfnisse

Regulatorik

INSTANT PAYMENT Wettbewerber

Tech-Konzerne

Fintechs
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Infrastruktur der Banken

Womit verdienen Banken
in Zukunft Geld?




Vermittlung von Zusatzleistungen

Rental-Bikes

Taxigutscheine

VR-EXTRAPLUS ‘ G|r0k0nt0 Handwerker-Services
@ VR-ENTERTAIN |
Carsharing
% S
VR-SMARTGUIDE ‘ Reinigungs-Services

vr-meinereise
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Banken haben grésste

sind die Wéhrung Kompetenz im Umgang
der Zukunft mit Kundendaten
Sicherheit
Vertrauen
: Datennutzer
P S D 2 COCka't \ Datenschutz

Kunden Datennutzer
haben I

Kontrolle
Uber ihre
Daten

Datennutzer
/

Datennutzer



Identifikationsplattformen

Einer
far Alles

— Genossenschaftliche
FinanzGruppe arbeitet
an ,Digitaler |dentitat” .

- Kooperation mit
anderen Systemen

denkbar







wird zur wichtigsten Mobile
Kundenschnittstelle first
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Kontaktlos
bei Sharing-
] Diensten

Rabatt-/Bonus-
programme

Voice
Banking
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Prodktion
: Disribution




Instant Payment




